
Desde la app, selecciona la tarjeta a la 
que le quieres cambiar la “Clave para 
retiros y compras”.

1.

2.

4.

3.

Ve a “Seguridad” y elige “Actualizar 
clave para retiros y compras”. 

Ingresa la nueva clave para retiros y compras 
numérica de 4 dígitos (no pueden ser 
repetidos ni consecutivos).

Selecciona continuar e ingresa tu 
clave transaccional. 

Personaliza tu Clave 
para retiros y compras
Es muy fácil. 

¡Y listo! 

Si tienes alguna duda, comunícate 
con nosotros a través de nuestros 

canales de atención.
Bogotá: (601) 914 22 02 

(601) 916 79 79
+57 314 2153 732

xxxxxxxx

xxxxxxxx

Descarga nuestra app para 
acceder a este y más beneficios.

Peoplepass S.A.S. www.peoplepass.com.coPeoplepassS.A.SPeoplepasscol

Antes de personalizar tu clave para 
retiros y compras, asegúrate de activar 

tu clave transaccional.


